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Sprawozdanie z dziatalnosci Mazurskiego Banku Spétdzielczego w Gizycku
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I. STAN PRAWNY I WELADZE BANKU
1. Dane ogdlne o Banku
Petna nazwa Banku: Mazurski Bank Spétdzielczy w Gizycku.
Adres siedziby: 11-500 Gizycko; ul. Generata Jézefa Zajaczka 1.
Bank zostat wpisany do rejestru sgdowego pod numerem KRS 0000036787.
Bank powstat w 1946 roku.
Przedmiot dziatalnosci Banku wedtug PKD: 6419Z.

Mazurski Bank Spoétdzielczy w Gizycku nie dziata poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Bank nie posiada podmiotéw zaleznych na zasadzie skonsolidowanej w
rozumieniu art.4 ust.1 pkt 48 rozporzadzenia 575/2013. Bank nie dziata w holdingu
wskazanym w art. 141f ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo Bankowe, w zwigzku z tym nie zawiera
umow okreslonych w art. 141t ust. 1 Prawa Bankowego.

Zgodnie ze Statutem, Bank dziata na terenie wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.
Posiadane jednostki organizacyjne Banku (oddziaty):

- Centrala Gizycko

- Oddziat w Gizycku

- Oddziat w Barczewie

- Oddziat w Rynie

- Filia w Ketrzynie

W 2024 r. zostaty dokonywane zmiany w Statucie Mazurskiego Banku Spétdzielczego w
Gizycku. Zmiany w Krajowym Rejestrze Sadowym zostaly zarejestrowane w dniu
04.07.2024r.

Po zakonczeniu roku obrotowego do dnia zatwierdzenia sprawozdania finansowego, nie

wystapity zdarzenia istotne wptywajgce na dziatalnos¢ jednostki.

2. Witadze Banku

ZARZAD
Zarzad Banku dziatat w skfadzie :
- Ewa Cichocka Prezes Zarzadu
- Izabela Bronakowska Zastepca Prezesa

- Mariusz Ryszard Bujnicki Czionek Zarzadu

W 2024 roku nie nastapity zmiany w sktadzie Zarzadu.
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Posiedzenia Zarzadu odbywaty sie w miare potrzeb. W ciqggu 2024 roku odbyto sie 60

protokotowanych posiedzen, na ktorych podjeto 223 uchwaty.

RADA NADZORCZA

W zwigzku z zakonczeniem w 2024 roku czteroletniej kadencji Rady Nadzorczej, Zebranie

Przedstawicieli powotato nowych cztonkéw do Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza w okresie od 01.01.2024r. do 21.06.2024r. dziatata w nastepujacym

sktadzie:

Andrzej Czyzewski
Jerzy Mirostaw Banach
Piotr Gabinski

Krzysztof Banaszkiewicz

Jerzy Bednarczyk
Jozef Karpinski
Czestaw Kopczynski
Bozenna Mrozinkiewicz
Kazimierz Perlik

Stanistaw Wiecek

Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
Sekretarz Rady Nadzorczej,

Cztonek Rady Nadzorczej,

Cztonek Rady Nadzorczej,

Cztonek Rady Nadzorczej,

Cztonek Rady Nadzorczej,

Cztonek Rady Nadzorczej,

Cztonek Rady Nadzorczej,

Cztonek Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza w okresie od 22.06.2024r. do 31.12.2024r. dziatata w nastepujacym

skfadzie:

Bozenna Mrozinkiewicz
Jerzy Mirostaw Banach
Piotr Gabinski

Krzysztof Banaszkiewicz
Andrzej Czyzewski
Elzbieta Junowicz

Jézef Karpinski

Czestaw Kopczynski
Bozenna Mrozinkiewicz
Kazimierz Perlik

Stanistaw Wiecek

Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
Sekretarz Rady Nadzorczej,
Cztonek Rady Nadzorczej,
Cztonek Rady Nadzorczej,
Cztonek Rady Nadzorczej,
Cztonek Rady Nadzorczej,
Cztonek Rady Nadzorczej,
Cztonek Rady Nadzorczej,
Cztonek Rady Nadzorczej,
Cztonek Rady Nadzorczej.

Posiedzenia Rady Nadzorczej Banku odbywaty sie w razie potrzeby. W ciggu 2024 roku

odbyto sie 7 protokotowanych posiedzen, na ktérych podjeto 93 uchwaty, w tym 1

podejmowana w trybie obiegowym.
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Cztonkowie Rady Nadzorczej brali udziat w 1 szkoleniu zewnetrznym oraz w szkoleniach
wewnetrznych prowadzonych przez Stanowisko ds. zgodnosci.

Rada Nadzorcza powotata 3-osobowy sktad Komitetu Audytu:

- Jozef Karpinski Przewodniczacy Komitetu Audytu,
- Elzbieta Junowicz Cztonek Komitetu Audytu
- Andrzej Czyzewski Cztonek Komitetu Audytu.

Komitet Audytu odbyt 3 posiedzenia i ztozyt sprawozdanie z dziatalnosci Radzie
Nadzorczej.
Szczegbétowe informacje na temat pracy Rady Nadzorczej w 2024 roku zawiera

sprawozdanie Rady Nadzorczej za 2024 r.
3. Dane o zatrudnieniu i strukturze organizacyjnej

W 2024 r. zostaty dokonane zmiany w Strukturze organizacyjnej Banku. Schemat
Struktury organizacyjnej uzupetniono o Komitet Audytu, utworzono Zespo6t Administracji
i Bezpieczenstwa Systemoéw Informatycznych oraz samodzielne stanowiska:
Administratora Bezpieczenstwa Informatycznego, stanowisko ds. kadr i ptac, stanowisko
ds. organizacyjnych.

Na dzien 31.12.2024 r. Bank zatrudnia 43 osoby, w przeliczeniu na etaty 42. Stan
zatrudnienia w poréwnaniu do roku 2023 ulegt zwiekszeniu o 2 osoby. W trakcie 2024
roku odeszto z pracy 5 oséb, w tym 2 osoby w zwigzku z przejsciem na emeryture. Na

stanowiskach kluczowych nie dokonano zmian personalnych.

Struktura wiekowa pracownikéw:

Wiek pracownikow 31.12.2023 . 31.12.2024 .
do 30 lat 20 % 30 %

od 31 - do 45 lat 32 % 30 %

Od 46 - do 55 lat 30 % 23 %
pow. 55 lat 20% 17 %

w tym pracownicy ktérzy

osiggneli wiek emerytalny 12% 5%

W 2024 r. struktura wiekowa pracownikéw ulegta zmianie. Zmniejszyt sie udziat
pracownikédw w wieku emerytalnym o 7pp oraz zwiekszyt sie udziat pracownikéw w

przedziale do 30 lat o 10pp.
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Poziom wyksztatcenia:

Wyksztatcenie pracownikéw Liczba Liczba Struktura
pracownikow pracownikéw 2024r.
2023r. 2024r.
wyzsze 25 28 65%
$rednie 14 13 30%
Zawodowe(zasadnicza szkota) 2 2 5%

Struktura pracownikow pod wzgledem wyksztatcenia ulegta zmianom w poréwnaniu do

roku 2023, tj. zwiekszyta sie 0 3 osoby ilos¢ pracownikdow z wyksztatceniem wyzszym,

natomiast o 1 osobe zmniejszyta sie ilos¢ pracownikéw z wyksztatceniem Srednim.

Zatrudnienie pod wzgledem pici:

Ple¢ pracownikéw Liczba Liczba Struktura
pracownikéw | pracownikow 2024r.
2023r. 2024r.
Kobiety 36 35 81%
Mezczyzni 5 8 19%

W 2024 roku zwiekszyta sie liczba zatrudnionych mezczyzn o 3 osoby, natomiast o 1
osobe zmniejszyta sie liczba kobiet.

W Banku funkcjonujg motywatory ptacowe i pozaptacowe.

Podstawe wynagrodzenia pracownikow stanowi pfaca zasadnicza. W 2024 roku
wynagrodzenie zasadnicze wzrosto $rednio o 5,18%.

Innym motywatorem ptacowym jest premia uznaniowa i nagrody specjalne. Wysokos$¢
premii uznaniowej jest zalezna od wynikéw finansowych Banku.

Pracownicy mogg tez otrzymywac¢ dodatkowe wynagrodzenie w postaci miesiecznej
prowizji za sprzedaz ubezpieczen oraz prowizje od sprzedazy terminali POS.

Bank za 2024 rok wyptacit wynagrodzenie pracownikom w wysokosci 3.721 tys. zt.

Srednie miesieczne wynagrodzenie pracownikéw wyniosto 7,5 tys. zt.

Motywatory pozaptacowe to m.in. zabezpieczenie przysziosci pracownika, mozliwos¢
rozwoju, zabezpieczenie socjalne.

Bank uczestniczy w programie grupowego ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym Pogodna Przyszto$¢, bedacego forma pracowniczego programu
emerytalnego. Uczestnikowi programu Bank optaca sktadke podstawowg w wysokosci
3,5% miesiecznego wynagrodzenia, ktora w 2024 roku wyniosta 82,4 tys. zt. Na dzien
31.12.2024r. w programie uczestniczyto 21 pracownikéw, co stanowito 48,8%
zatrudnionych. Bank nie przystgpit do pracowniczego planu kapitatowego.

Bank tworzy odpis na ZFSS dla pracownikéw oraz dokonat zwiekszenia funduszu o $rodki

pochodzace z podziatu nadwyzki bilansowej za 2023 r.
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W 2024 roku czionkowie Zarzadu oraz pracownicy uczestniczyli w szeregu szkolen
obowigzkowych, takich jak np. BHP, przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, finansowanie nieruchomosci hipotecznych, metody wytudzen i sposoby
reagowania na przestepstwa zwigzane z wytudzeniami oraz zachowanie pracownikow w
przypadku napadu, sztuczna inteligencja w bankowosci; szanse i wyzwania, a takze brali
udziat w szkoleniach zewnetrznych i wewnetrznych wspomagajacych biezaca prace na

poszczegolnych stanowiskach pracy.

II. CHARAKTERYSTYKA DZIAtALNOSCI BANKU (produkty, rynek, umowy)

1. Informacje o podstawowych produktach i/lub ustugach wraz z ich
okresleniem wartosciowymi iloSciowym oraz udziatem poszczegélnych
produktow i ustug albo ich grup, a takze zmianach w tym zakresie w

danym roku obrotowym

1.1. Podstawowe segmenty dziatalnosci Banku

Dziatalno$¢ depozytowa

Podstawowym zrodtem finansowania dziatalnosci Banku sg depozyty zgromadzone na
rachunkach biezgcych i terminowych oraz mieszkaniowych rachunkach powierniczych. Sg
to depozyty przedsiebiorstw i spoétek panstwowych, przedsiebiorstw prywatnych oraz
spétdzielni, rolnikdéw indywidualnych, przedsiebiorcow indywidualnych, oséb prywatnych,
instytucji niekomercyjnych dziatajacych na rzecz gospodarstw domowych oraz jednostek
budzetowych.

Rachunki wyzej wymienione prowadzone sg w ztotych oraz w czterech podstawowych
walutach EUR, USD, GBP oraz CHF.

Zobowigzania wobec sektora niefinansowego oraz sektora samorzadowego stanowig 86,07
% sumy bilansowej (wzrost o 0,25pp) i wynoszg 265.015 tys. zt (wzrost o0 31.846 tys. zt),
w tym 64,16% stanowig depozyty biezace, natomiast depozyty terminowe 35,84%.

Stan depozytéw biezacych zmniejszyt sie o 6.104 tys. zt, natomiast depozyty terminowe
wzrosty o tg kwote.

Srodki zgromadzone na rachunkach bankowych w walucie obcej wynosza 7.366 tys. zi, tj.
2,39% sumy bilansowej Banku.

Od srodkow zgromadzonych na rachunkach podmiotdow niefinansowych i jednostek

budzetowych Bank zaptacit w 2024 r. 3.265 tys. zt odsetek (wiecej od roku poprzedniego
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0 791 tys. zt), w tym 766 tys. zt stanowity odsetki zaptacone do rachunkéw jednostek
samorzadowych oraz 2.499 tys. zt dla pozostatych podmiotéw niefinansowych.

Z tytutu prowadzenia i obstugi rachunkéw bankowych Bank uzyskat 954 tys.zt prowizji tj.
0 37 tys. mniej niz w roku poprzednim. Z dziatalnosci dewizowej uzyskaliSmy 36 tys.zt
prowizji, wiecej o 1 tys. od roku ubiegtego. Uzyskany dochdd z tytutu réznic kursowych w

2024r. w wysokosci 91 tys. zt byt wiekszy o 1 tys. zt niz w roku 2023.

Dziatalnos¢ kredytowa

Mazurski Bank Spétdzielczy w Gizycku w swojej ofercie posiada szerokg game produktéw
kredytowych, adresowanych dla przedsiebiorcow, spotdzielni, rolnikéw, oséb prywatnych,
instytucji dziatajacych na rzecz gospodarstw domowych, jednostek samorzgdowych oraz
wspolnot mieszkaniowych.

Obligo kredytowe ogétem na dzien 31.12.2024r. wynosi 93.386 tys. zt w tym kredyty
udzielone klientom sektora niefinansowego 70.362 tys. zt, jednostkom samorzadowym
23.024 tys. zt. Udzielone kredyty ogdétem stanowig 30,33 % sumy bilansowej brutto
(spadek o 6,32pp). Stan kredytéw na koniec 2024r. zmniejszyt sie o 10.540 tys. zt, tj. od
sektora niefinansowego nastgpit spadek o 4.354 tys. zi, natomiast od sektora
samorzadowego spadek o0 6.186 tys. zi.

Stan kredytow zagrozonych na dzien 31.12.2024r. wynosi 8.625 tys. zt i stanowi 9,00 %
obliga kredytowego. Stan kredytéw zagrozonych w 2024r. zwiekszyt sie o 2.707 tys. zt.
Bank przenidst kredyty stracone w wartosci nominalnej do ewidencji pozabilansowej w
wysokosci 769 tys. zt. Rezerwy celowe na kredyty i odpisy aktualizacyjne na odsetki
zagrozone wynoszg 5.153 tys. zt i zwiekszyty sie o 468 tys. zt. Stan pokrycia kredytéw
zagrozonych rezerwami celowymi oraz odpisami aktualizujgcymi wynosi na dzien
31.12.2024r. 53,57%.

Bank nieustannie monitoruje poziom kredytow zagrozonych oraz czuwa nad sprawnym
przebiegiem egzekucji.

Przychody z tytutu odsetek po uwzglednieniu ESP od udzielonych kredytéw podmiotom
niefinansowym i instytucjom samorzadowym na dzien 31.12.2024r. wyniosty 8.674 tys.
zt i byty wyzsze o0 445 tys. zt od roku ubiegtego, co stanowi wzrost 0 5,13%. Z otrzymanych
odsetek 904 tys. zt stanowity doptaty z ARIMR do oprocentowania kredytow
preferencyjnych (mniej o 21 tys. zt w poréwnaniu do 2023r). Przychody z tytutu prowizji
od udzielonych kredytow za 2024r. wyniosty 453 tys.zt i byty nizsze o 82 tys. zt w stosunku

do roku ubiegtego.



Sprawozdanie z dziatalnosci Mazurskiego Banku Spétdzielczego w Gizycku
w okresie od 01.01.2024 roku do 31.12.2024 roku

1.2. Podstawowe produkty i ustugi oferowane przez Bank
Mazurski Bank Spétdzielczy w Gizycku dziata jako Bank uniwersalny. Udziela kredytow
takich jak:
e kredyty dla rolnictwa: obrotowe, inwestycyjne, pomostowe, w rachunku biezacym,
linie hipoteczne, finansowanie VAT-u, kleskowe i preferencyjne z doptatg z ARIMR;
e kredyty na dziatalno$¢ gospodarcza: obrotowe, inwestycyjne, pomostowe,
w rachunku biezacym, linie hipoteczne, finansowanie VAT-u, karty kredytowe;
e kredyty dla ludnosci: gotowkowe, w tym na cele ekologiczne, mieszkaniowe,
hipoteczne, karty kredytowe, w rachunku oszczednosciowo - rozliczeniowym;
e kredyty na dziatalno$¢ deweloperska: obrotowe;
e kredyty jednostkom samorzadu terytorialnego: obrotowe.
Bank oferuje kredyty o zmiennej stopie procentowej, statej stopie procentowej oraz
kredyty hipoteczne o okresowo-statej stopie procentowej.
Celem Banku w nastepnym roku bedzie dalsze zwiekszenie wolumenu kredytéw dla oséb
prywatnych, rolnikéw i dla przedsiebiorcow.
W dziatalnosci depozytowej oferujemy wszystkie rodzaje rachunkéw bankowych, w tym
rozliczeniowe, podstawowy rachunek ptatniczy, rachunek rodzinny, lokat terminowych,
rachunki oszczednosciowe w ztotych i 4 walutach wymienialnych a takze karty Visa i
MasterCard. Posiadamy w swojej ofercie karty zblizeniowe dla drobnych ptatnosci
systemu Visa i MasterCard.
W dziatalnosci depozytowo-rozliczeniowej prowadzimy obstuge rachunkdéw podmiotow
gospodarczych i jednostek samorzadowych w ztotych i dla czterech walut oraz skup
i sprzedaz trzech walut.
Bank w 2024r. wypowiedziat umowe na transfery pieniezne Western Union.
Dodatkowo Bank, poprzez 4 bankomaty znajdujace sie przy placowkach Banku,
wszystkim posiadaczom kart kredytowych i debetowych, umozliwia dostep do swoich
srodkdéw przez 24 godziny na dobe.
W ramach podpisanych uméw agencyjnych oferujemy ubezpieczenie majatku ruchomego
i nieruchomosci, upraw polowych, a takze ubezpieczenie niskiego wktadu kredytéow
mieszkaniowych oraz ubezpieczenie na zycie, a takze oferujemy ubezpieczenie na zycie
jako zabezpieczenie kredytow gotéwkowych z odstepstwem od oceny ryzyka do kwoty
150 tys. zt.
Mamy podpisane umowy agencyjne z: Generali TU S.A. (majatek)., Generali Zycie TU
S.A. (zycie), Vienna Life Insurance Group (pod marka Benefia TU S.A. (majatek)
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i Compensa TU Zycie S.A. (zycie)), InterRisk Vienna Insurance Group TU S.A (majatek,

zycie).

Pracownicy sukcesywnie sg szkoleni w zakresie sprzedazy réznego rodzaju ubezpieczen.

2.

Informacje o zmianach na rynku, z uwzglednieniem podziatu na podmioty

2.1.

Klienci - rok 2024

Gtéwnymi klientami Banku sg rolnicy, jednostki samorzadu terytorialnego, oraz drobni

i Sredni przedsiebiorcy a takze w coraz wiekszym stopniu gospodarstwa domowe.

Struktura klientdow nie ulegta znacznej zmianie.

2.2. Sprzedaz poszczegdlnych produktéw i ustug wg podmiotéow
KREDYTY
Sprzedaz kredytow tys.zt
L. | Wyszczegdlnienie 2022 r. 2023 r. 2024 r.
p. | wg podmiotow
1. | Przedsiebiorstwa prywatne oraz spétdzielnie 0 9.211 570
2. | Rolnicy 2.517 8.317 7.860
3. | Przedsiebiorcy indywidualni 4.160 1.400 715
4. | Osoby fizyczne 1.566 2.140 2.143
5. | Jednostki samorzadu terytorialnego 4.000 1.600 5.000
Razem 12.243 22.668 16.288
DEPOZYTY
Stan depozytéw wg termindéw pierwotnych przedstawia sie nastepujaco
w tys.zt.
L.p Wyszczegoblnienie Depozyty Depozyty Depozyty Depozyty
. wg podmiotow biezace terminowe biezace terminowe
2023 r. 2024 r.
1. Przedsiebiorstwa i 36 - 32 -
spotki panstwowe
2. Przedsiebiorstwa 12.531 109 18.683 795
prywatne oraz
spétdzielnie
3. Rolnicy 32.541 - 33.532 -
4. Przedsiebiorcy 13.617 2 14.469 -
indywidualni
5. Osoby fizyczne 68.811 61.007 69.784 75.671
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Instytucja
niekomercyjne 4.607 - 4.985 30
6. dziatajgce na rzecz
gosp. domowych

7. Jednostki 31.662 7.746 32.219 18.033
samorzadu
terytorialnego
Razem 163.805 68.864 173.704 94.529

POZOSTALE DZIALALNOSCI

Pozostatg dziatalno$¢ Banku stanowig ustugi dotyczgace przeprowadzania operacji kasowych
na zlecenie instytucji, z ktérymi Bank zawart stosowne umowy. W ramach umoéw zawartych
z Powiatowym Urzedem Pracy w Gizycku i Ketrzynie w Banku wyptacane sg zasitki dla
bezrobotnych. W ramach uméw z Gminnymi Os$rodkami Pomocy Spotecznej w Gizycku
i Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Rynie i Barczewie wyptacane sq w kasach Banku
zasitki i inne $wiadczenia.

Z tytutu obstugi kasowej klientéw uzyskaliSmy 101 tys. zt prowizji tj. o 14 tys. zt mniej
niz w roku poprzednim.

Bank w ramach umowy zawartej z Krajowg Izbg Rozliczeniowg $wiadczy ustugi polegajace
na wydawaniu kwalifikowanych lub niekwalifikowanych certyfikatéw, dostawie elementéw
urzadzen do sktadania podpisu elektronicznego oraz wydawaniu elektronicznych
znacznikéw czasu.

Bank wypowiedziat umowe zawartg z Western Union, w ramach ktorej swiadczyt ustugi
wysytania i odbierania przekazéw pienieznych w ztotych i walutach. W ramach wspétpracy
z Western Union w 2024 r. uzyskaliSmy przychdd z tytutu prowizji od przekazéw w kwocie
7 tys. zt, na poziomie roku ubiegtego.

Bank s$wiadczy rowniez ustugi ubezpieczeniowe. Bank z tytutu sprzedazy ubezpieczen
w 2024 r. uzyskat dochdéd w wysokosci 67 tys. zt. tj. o 10 tys. zt wiecej niz w 2023r.
Przychody z tytutu prowizji zwigzanej z obstugg kart ptatniczych wyniosty 214 tys. zt i byty
wyzsze 0 22 tys. zt od ubiegtego roku. Koszty z tytutu obstugi kart ptatniczych za 2024r.
wyhniosty 192 tys. zi.

Z tytutu wynajmu wolnych pomieszczen uzyskaliSmy przychody w kwocie 89 tys. zt.

Bank w 2024 r. nie uzyskat przychoddéw z tytutu dofinansowania z PFRON.

3. Informacje o umowach znaczacych dla dzialalnosci Banku, w tym umowach

ubezpieczenia, wspétpracy lub konsorcjach
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3.1. UMOWY UBEZPIECZENIA

Majatek Banku, wartosci pieniezne w pomieszczeniach i transporcie oraz pracownicy

ubezpieczeni sq przez zaktad ubezpieczeniowy Generali T.U. S.A., polisa nr 27186893 na

okres od 01.07.2024r. do 30.06.2025r. Bank jako multiagent
ubezpieczen wykupit w InterRisk polise K nr 26012892

obowigzkowego odpowiedzialnosci cywilnej agenta.

w zakresie sprzedazy

w zakresie ubezpieczenia

3.2. UMOWY WSPOLPRACY Z INNYMI BANKAMI LUB INNYMI PODMIOTAMI

i Barczewo

Podmioty z ktorymi | Okres
. . . Czego dotyczy
wspofitpracujemy wspofipracy
Generali T.U. S.A. Od 2021 r Ubezpieczenia
Generali Zycie TU S.A. Od 2019 r. |Ubezpieczenia
Compensa TU S.A Od 2016 r. Ubezpieczenia
Compensa TU na Zycie S.A Od 2022 r. Ubezpieczenia
InterRisk Od 2023 r. Ubezpieczenia
ITCard Od 2015 r. Rozliczenia kartowe
Dostawca sprzetu i
Novum Od 1992 r.
oprogramowania komputerowego
Posrednictwo w  dostepie do
Novum Od 2004 r.
Internet Bankingu
PUP Gizycko, Ketrzyn Od 1996 r. Wypftaty swiadczen
GOPS Gizycko, MOPS Ryn L. B
0d1999 r. Wyptaty swiadczen

3.3. UMOWY ZRZESZENIA

Mazurski Bank Spotdzielczy w Gizycku

zgodnie z ustawg z dnia 7 grudnia 2000 r.

o funkcjonowaniu bankdéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajacych,

zrzeszony jest z Bankiem Polskiej Spoétdzielczosci S.A. na podstawie umowy zrzeszenia

zawartej w dniu 18 marca 2002r. w Warszawie. W dniu 30.12.2015r. Mazurski Bank

Spétdzielczy w Gizycku przystgpit do Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS. Na co dzien
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wspotpracujemy z Oddziatem Regionalnym w Olsztynie oraz Centralg w Warszawie. W

zakresie gospodarki pienieznej z Oddziatem Operacyjnym w Olsztynie.

W ramach umowy zrzeszenia Bank posiada w Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A.

rachunek biezacy za pomoca, ktérego przeprowadza rozliczenia pieniezne, dokonuje

zakupu papierow wartosciowych oraz lokuje nadwyzki $srodkow na lokatach terminowych.

3.4. UMOWY KONSORCJUM
Bank uczestniczacy | Kwota Okres umowy | Czego dotyczy
Zaangazowania MBS | konsorcjum
Gizycko (w tys. zt.)
wg stanu na
31.12.2024r.
Podlasko Mazurski zakup  gruntu  pod
Bank Spq/dz_/e/c_zy w 995 10 lat budowe lokali
Zabtudowie -inicjujgcy ustugowych
Bank Polskiej
Spo/dme/czo_sq_ _ S.A 373 5 Jat zakup nieruchomosci
O/Olsztyn -inicjujacy
finansowanie deficytu
Bank Spoig’z:elczy 848 14 lat budzetowego i spfata
w Szczytnie - kredytu
inicjujgcy
budowa kurnika, stacji
Bank Spétdzielczy w 480 15 lat transformatorowej,
Mikotajkach - przejety agregatu i zbiornika na
przez BS Wegorzewo - gaz
uczestnik
Warmiriski Bank 6.400 15 lat | finansowanie deficytu
Spotdzielczy w budzetowego i spftata
Jonkowie - inicjujgcy kredytu
Warminsko Mazurski 4.931 5 lat | Wspdtfinansowanie
Bank Spoétdzielczy w zakupu nieruchomosci
Piszu - inicjujgcy oraz sfinansowanie
zakupu nieruchomosci
Warmirisko  Mazurski 1.526 3 lata | Wspédtfinansowanie
Bank Spoétdzielczy w przedsiewziecia
Piszu - uczestnik deweloperskiego
Razem 15.553 X X
III. OSIAGNIECIA BANKU W DZIEDZINIE BADAN I ROZWOJU w 2024 roku

III.1. Kierunki rozwoju Banku

1.1. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych w tym inwestycji

kapitatowych (akcje, obligacje, udziaty), w poréwnaniu do wielkosci

posiadanych srodkéw z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze

finansowania tej dziatalnosci:
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MBS Gizycko jest Bankiem uniwersalnym i takim chce pozosta¢. Bank nie angazowat
$rodkow w dziedzinie badan i rozwoju, o ktérych mowa w art. 49 ust. 2 ustawy
o rachunkowosci. Najwazniejszym kierunkiem rozwoju Banku jest jego unowoczesnianie
i dostosowywanie do otaczajgcej nas konkurencji oraz potrzeb klientéow. W 2024 r. Rada
Polityki Pienieznej nie zmienita podstawowych stép procentowych.

Na dzien 31.12.2024 r. Bank angazowat wolne $rodki w lokaty terminowe w wysokosci
34.687 tys. zt oraz w lokaty terminowe w walucie obcej w wysokosci 3.260 tys. zt oraz
w zakup bondéw pienieznych, ktére wynosity 118.000 tys. zt. Bank posiada réwniez
obligacje Skarbu Panstwa o wartosci nominalnej 1.000 tys. zt oraz obligacje komercyjne
BGK o wartosci nominalnej 2 000 tys. zt oraz obligacje komercyjne instytucji finansowych
o wartosci 2.625 tys. zt, akcje Banku BPS S.A. 2.418 tys. zi, obligacje komunalne
o wartosci 17.370 tys. zt, udziaty IPS i TUW 5 tys. zt oraz udziaty Gromada 24 tys. zi.
Bank w 2024 r. nie inwestowat $srodkéw pienieznych w zakup obligacji.

Bank w 2024 r. z tytulu oprocentowania papieréw wartosciowych otrzymat dochéd

w kwocie 7.293 tys.zt.

1.2. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla
rozwoju banku oraz opisy perspektyw rozwoju dziatalnosci co najmniej do
konca roku obrotowego nastepujacego po roku obrotowym, za ktory
sporzadzono sprawozdanie finansowe zamieszczone w raporcie rocznym,
z uwzglednieniem elementow strategii rynkowej przez niego

wypracowanej

CZYNNIKI ZEWNETRZNE

Czynniki makro otoczenia:

Mazurski Bank Spotdzielczy w Gizycku dziatalno$¢ swojg prowadzi na terenie powiatow
gizyckiego, ketrzynskiego i olsztyriskiego. Na terenie dziatania Banku nie ma wielkiego
przemystu, a dominujacq dziatalnosciq jest dziatalno$¢ rolnicza, turystyczna oraz
ustugowa. Ze wzgledu na niskie uprzemystowienie okoto 40% ludnosci mieszka na
terenach wiejskich a wskaznik bezrobocia na terenie woj. Warminsko-Mazurskiego jest
najwiekszy w skali kraju.

Bank pracowat w pogtebiajacym sie kryzysie gospodarczym wywotanym wojng w Ukrainie
i na Bliskim Wschodzie, a takze w warunkach kryzysu energetycznego, majacego
przetozenie na wysoki poziom wskaznikéw inflacji. Kryzys gospodarczy wptynat na
sytuacje catego sektora bankowego, w tym réwniez MBS Gizycko, w wielu obszarach
takich jak:
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- wzrost wyniku odsetkowego na skutek utrzymujacych sie stop procentowych na
wysokim poziomie,
- wzrost kosztow dziatania,

- zmiany przepiséw zewnetrznych.

Czynniki otoczenia rynkowego:

Bank dziata w $srodowiskach o duzej konkurencji innych duzych bankoéw takich jak: BNP
PARIBAS S.A; PEKAO S.A; PKO BP S.A; MILENIUM; Santander; oraz szybko rozwijajacych
sie innych bankdéw takich jak Eurobank; Credit Agricole, , Alior Bank; Getin Bank, a takze
Skok-o6w.

CZYNNIKI WEWNETRZNE
III .2. Inne dziatania

Realizowano diugoterminowg strategie rozwoju Banku. W okresie objetym niniejszym
sprawozdaniem dokonano w Banku szeregu zmian w wielu istotnych obszarach
funkcjonowania m.in. opracowano i wdrozono wiele procedur zwiekszajgcych
bezpieczenstwo, sprawnosc i efektywnos¢ Banku.

Rok 2024r. to dla Banku przede wszystkim:

1. Okres przygotowania do wdrozenia Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2022/2554 z dnia 14.12.2022 r. w sprawie operacyjnej odpornosci cyfrowej
sektora finansowego (tzw. Rozporzadzenie DORA),

Okres przygotowania do wdrozenia Ustawy o doreczeniach elektronicznych,
Okres przygotowania do wdrozenia Rozporzadzenia CRR3 tj. 2024/1623 z dnia
31.05.2024r.

4. Okres przygotowania do wdrozenia Ustawy z dnia26.04.2024r. o zapewnieniu
spetniania wymagan dostepnosci niektérych produktow i ustug przez podmioty

gospodarcze.

Bank w 2024 r. wprowadzit nowe ustugi, tj.
¢ Wymiana telefonii analogowej na telefonie VoIP,
e Integracja systemoéw tj. PEP/iAML, KRD, RZNP ZBP z systemem finansowo-
ksiegowym NBE NUX,
e Integracja systemu BIK z systemem EOD - automatyczne pobieranie
i zaczytywanie raportéw do systemu,
e Uruchomiono harmonogram zadan w systemie NBE NUX - przejscie z recznego

ksiegowania i operacji zamkniecia/otwarcia dnia w systemie na proces w petni
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zautomatyzowany w tym automatyczne wykonywanie kopii zapasowych baz
danych systemu finansowo - ksiegowym,
e Automatyzacja proceséw zwigzanych =z otwarciem dnia w systemie,
wyeliminowano wykonywanie czesci proceséw w manualny sposob,
e Wdrozenie modutu Obligacje w systemie finansowo-ksiegowym NBE NUX.
rozwéj profilu Banku w mediach spotecznosciowych (Facebook) o najnowsze aktualnosci,

promocje oraz oferty.

Bank dokonat w 2024 r. zmiany w zabezpieczeniach informatycznych dotyczacych
bezpieczenstwa, tj.

e Wymiana urzadzen sieciowych tj. urzadzenie brzegowe w Centrali Banku
i w Centrum Zapasowym, wymiana przetgcznikéw sieciowych - przeprowadzone
wymiany podniosty stopien bezpieczenstwa infrastruktury ICT,

e Uruchomienie ustugi SD-WAN w Centrali i oddziatach banku - dzieki wdrozeniu
uzyskano wiekszg szybkos¢ tagcz pomiedzy Centralg Banku i oddziatami a takze
podniesiono ich stabilno$¢ i mozliwos¢ zdalnej diagnostyki,

e Dalsze prace rozwojowe nad monitoringiem hostow sieciowych w banku min.
monitoring poziomu toneréw w drukarkach, monitoring potaczen zdalnych poprzez
SSL VPN oraz krytycznych zdarzen z urzadzen brzegowych,

e Wdrozenie potaczen zdalnych z systemami banku przy wykorzystaniu laptopéw
stuzbowych i SSL VPN,

e Podniesienie stabilnosci i wydajnosci Srodowiska bazodanowego - instalacja
komercyjnej dystrybucji systemu Linux (RHE Linux),

e Przystgpienie Banku do ustugi Threat Intelligence od BPS - pozyskiwanie
informacji o zagrozeniach w cyberprzestrzeni,

¢ Wprowadzenie zaawansowanych polityk bezpieczenstwa w oprogramowaniu

antywirusowym ESET.

Bank zaktualizowat we wszystkich oddziatach instrukcje przeciwpozarowe, a budynki

zostaty dostosowane do obowigzujgcych przepiséw p.poz.

W rozpatrywanym okresie Bank organizowat lub kierowat pracownikéw na liczne szkolenia

i warsztaty majgce na celu podwyzszenie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych.

Bank prowadzit kampanie promocyjng ukierunkowang na wizerunek silnej i bezpiecznej

instytucji dziatajacej w strukturach Zrzeszenia BPS. Aktywnie wykorzystywat reklamy
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Grupy oraz wtasng dziatalno$¢ reklamowg i sponsoringowa. Na witrynach wszystkich
punktow obstugi klienta byty plakaty zwigzane ze wspdlnymi dziataniami z bankiem
zrzeszajacym. Bank brat udziat w akcji promocyjnej kredytu gotéwkowego, a takze
w projekcie Pierwsza Liga Biznesu - spotkania z klientami w ramach réznych blokéw
tematycznych, na ktére zapraszat lokalne instytucje. Reklamowat sie na masowych
imprezach, dziatal na rzecz spotecznosci lokalnej. Przekazywat darowizny na cele
sportowe dla dzieci i mtodziezy, dofinansowywat pobyt dzieci niepetnosprawnych na
zimowisku, zakupit paczki $wigteczne dla dzieci uczestniczacych do Swietlicy
socjoterapeutycznej. Bank wspart finansowo Panstwowg Straz Pozarng, Ochotnicze
Straze Pozarne, Komende Powiatowej Policji.

Bazujac na doswiadczeniach oraz pozycji rynkowej, jaka Bank wypracowat w minionych
latach, widzimy wiele szans na dalszy, dynamiczny rozwdj.

W rozpatrywanym okresie Bank organizowat lub kierowat pracownikéw na liczne szkolenia

i warsztaty majace na celu podwyzszenie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych.

III .3. Informacja o przewidywanym rozwoju jednostki

Bank w 2024 opracowat i wdrozyt Strategie dziatania Mazurskiego Banku Spétdzielczego
w Gizycku na lata 2024-2028, ktora jest strategig kroczacg. W 2025 r. Bank przyjat
zmiany do Strategii dziatania Banku i uzupetnit o prognozy finansowe na 2029 rok.

Na najblizsze lata Bank zaktada dalszy rozwdj skali dziatalnosci Banku w oparciu o wzrost
bazy depozytowej, zwiekszenie poziomu portfela kredytowego oraz przyrost wyniku
dziatalnosci bankowej.

Wzrost sumy bilansowej oraz polepszenie relacji przychodowo-kosztowych ma swoje
odzwierciedlenie w konsekwentnych przyrostach funduszy wtasnych Banku.

Wzrost funduszy witasnych wptywa na zwiekszenie bezpieczenstwa funkcjonowania
Banku, w tym lepsza ochrone powierzonych depozytéw przed negatywnym skutkiem
podejmowanego ryzyka bankowego. Bank prowadzi ciggte dziatania majgce na celu

ograniczanie ryzyka poprzez dywersyfikacje gtdwnych linii biznesowych.

Bank realizuje zatozone cele strategiczne, gdzie duzy nacisk potozono na utrzymanie
stabilnej bazy depozytowej, wzrost portfela kredytowego, przy utrzymaniu jego jakosci,
przyrost wyniku dziatalno$ci bankowej, kontrole wskaznikédw obrazujacych poziom
kosztéw dziatania, oraz adekwatny przyrost funduszy wiasnych Banku w stosunku do

ponoszonego ryzyka.
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Gtéwnym celem strategicznym w perspektywie klienta, jest wykorzystanie dobrej sytuacji
Banku na lokalnym rynku, w celu realizacji strategii produktowej, cenowej, dystrybucji
oraz promocyjnej, skutkujacej poprawg pozycji rynkowej Banku.

Bank w sferze zarzadzania zasobami materialnymi bedzie dazyt do zwiekszenia
efektywnosci ich wykorzystania, dbajac jednoczesnie o staty rozwdj posiadanych

zasobow.

W sferze zarzadzania zasobami informatycznymi Bank bedzie realizowat cele strategiczne,
zwigzane z modernizacjg zasobdw informatycznych, aby zapewni¢ 3$wiadczenie
nowoczesnych ustug bankowych, przy zachowaniu ciggtosci dziatania. Rozwdj systeméw

informatycznych bedzie odbywat sie réwniez w kierunku podnoszenia wydajnosci pracy.

Gtoéwnym kierunkiem alokacji $rodkéw pochodzacych ze zgromadzonych depozytéw
bedzie portfel kredytowy. Bank zarzadzajac aktywami i pasywami bedzie dostosowywat
wielko$¢ portfela depozytowego i kredytowego do obowigzujacych w Banku limitow
ostroznosciowych oraz potencjatu kapitatowego Banku.

Priorytetem dziatalnosci kredytowej bedzie udzielanie kredytéw o sSrednioterminowym
terminie zapadalnosci, co pozytywnie wptynie zaréwno na sytuacje ptynnosciowg Banku,
jak rowniez jego przychody pozaodsetkowe. Zatozenia do planu finansowego przyjmuja

zréznicowany rozwoj struktury portfela kredytowego.

Poziom kredytow dtugoterminowych bedzie uzalezniony od posiadanego poziomu
stabilnych pasywoéw. Za stabilne zrédto finansowania kredytéw dtugoterminowych Bank
uznaje fundusze wiasne w czesci nie finansujacej aktywdéw trwatych, oraz czes$¢ osadu
depozytow, okreslong w zasadach zarzadzania ryzykiem ptynnosci, a wynikajaca

z biezacej analizy stabilnosci bazy depozytowej.

Biorgc pod uwage przeprowadzong analize potencjatu rynku, Bank bedzie dazyt do
zwiekszenia do sprzedazy kredytow konsumpcyjnych i mieszkaniowych dla os6b

fizycznych.

W 2025 roku zaktada sie nastepujacy poziom podstawowych parametréw obrazujgcych

sytuacje finansowq Banku:
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31.12.2024| 31.03.2025| 30.06.2025| 30.09.2025| 31.12.2025

__Naleznosci od sektora 89 448 89 090 90 200 90 610 91 030
niefinansowego i budzetowego

_ Zobowigzania od sektora 265 224 267 332 269 452 271 612 273 792
niefinansowego i budzetowego

Suma Bilansowa 307 903 312 669 314 449 317 907 321 384

Fundusze witasne 32 352 32 352 37 584 37 584 37 584

Wynik finansowy netto 6 977 1845 3249 4 547 5 844

Wspdtczynnik wyptacalnosci 29,54% 29,33% 33,71% 33,51% 33,32%

IV .1. Sytuacja majatkowo-kapitatowa

Mazurski Bank Spoétdzielczy w Gizycku

prowadzi dziatalno$¢ w czterech lokalach

stanowigcych wiasnos$¢ Banku. Sg to budynek Centrali i Oddziatu w Gizycku, budynek
Oddziatu w Barczewie, budynek Oddziatu w Rynie oraz lokal Filii w Ketrzynie.

Na koniec 2024 r. Bank posiada uregulowang sytuacje prawng swoich nieruchomosci,
w ktdérych prowadzona jest dziatalno$¢ bankowa.

Srodki trwate oraz wartosci niematerialne i prawne brutto wynoszg 11.146 tys. zt (mniej
0 463 tys. zt w pordéwnaniu do roku ubiegtego), poniewaz Bank dokonat sprzedazy
nieruchomosci zaliczanej do inwestycji w kwocie 411 tys. zi.

Srodki trwate oraz wartoéci niematerialne i prawne netto wynosza 4.526 tys. zi.
Tytutem amortyzacji w 2024 r. poniesliSmy koszty w wysokosci 416 tys. zt tj. o 13 tys. zt
mniej niz w 2023 r.

W 2024 roku Bank nie dokonat przeniesienia aktywdéw do zbycia na majatek trwaty.

Mazurski Bank Spoétdzielczy w Gizycku nie posiada wiasnych udziatéw.

Kapitat wltasny przyjmuje nastepujace formy:

31.12.2022r. 31.12.2023r. 31.12.2024
Wyszczegolnienie
(tys. zt) (tys. zt) (tys. zt)

Kapitat TIER 1 18.687 25.356 32.292
Kapitat udziatowy 453 484 496
Kapitat zasobowy 16.144 22.389 29.391
Fundusz ryzyka 1.389 1.389 1.389
Kapitat rezerwowy 936 936 936
Inne ( nie zrealizowane zyski, WNiP) 157 158 91
Pomniejszenia Tier 1 -392 0 -11
Kapitat TIER 2 o 245 400
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Rezerwa na ryzyko ogdlne 400 400 400
Pomniejszenia Tier 2 -400 -155 0
Razem kapitaty wilasne 18.687 25.601 32.692
Wynik z Iat ubiegtych - - -
Wynik finansowy netto 6.561 7.396 6.823

IV. 2 Informacje o zaciagnietych przez MBS Gizycko kredytach, umowach

pozyczek, z uwzglednieniem terminéw

ich wymagalnosci

oraz o

udzielonych poreczeniach i gwarancjach w 2024 roku

MBS Gizycko w 2024 r. nie otrzymat finansowego wsparcia pochodzacego ze srodkow

publicznych, w szczegdlnosci na podstawie ustawy z dnia 12 lutego 2009 r. o udzielaniu

przez Skarb Panstwa wsparcia instytucjom finansowym.

Kredvyty i pozyczki

Na dzien 31.12.2024r.

finansowych.

Bank nie

Gwarancje, ktére MBS Gizycko udzielit innym podmiotom

posiadat zobowigzan wobec innych podmiotéw

Kwota
Okres
Nr klienta gwarancji Czego dotyczy
gwarancji
(tys. zt)

Zabezpieczenie

94331 60 05.10.2025r. | nalezytego  wykonania
umowy

94331 7| 30.10.2025r. | %3PeZpieczenie
usuniecia wad i usterek

94331 9|  21.11.2025r,|%3bezpieczenie
usuniecia wad i usterek
Zabezpieczenie

94331 25 20.11.2026r. | nalezytego  wykonania
umowy
Zabezpieczenie

26066615 100 28.01.2028r. | nalezytego  wykonania
umowy

161293 21 09.08.2025r. | Gwarancja turystyczna

161293 20 09.08.2026r. | Gwarancja turystyczna

Razem 242 X b ¢
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IV . 3 Informacje o udzielonych przez MBS Gizycko podmiotom finansowym
(przez MBS Gizycko innym Bankom, przez MBS Gizycko ubezpieczycielowi)
kredytach i pozyczkach z uwzglednieniem terminéw ich wymagalnosci, a

takze udzielonych poreczeniach i gwarancjach

Bank nie udzielat innym Bankom i Ubezpieczycielom pozyczek i kredytéow. Nie udzielat

réwniez poreczen i gwarancji w tym poreczen wekslowych.

IV.4 Objasnienia réznic pomiedzy uzyskanymi wynikami finansowymi a
wczesniej zatwierdzonym planem finansowym, jezeli co najmniej jedna z
pozycji sktadajacych sie na wynik finansowy rézni sie w znacznym stopniu
w stosunku do pozycji z planu finansowego

W zwigzku z utrzymywaniem sie podstawowych stép procentowych na wysokim poziomie,

rowniez utrzymywata sie na wysokim poziomie rentownos¢ kredytéw, bondw pienieznych

i lokat w Banku Zrzeszajacym.

Bank w 2024 r. nie dokonat korekty planu finansowego. Bank zrealizowat wynik finansowy

netto w wysokosci 6.823 tys. zi, tj. na poziomie 110% wyniku zaplanowanego ( wiecej

0 644 tys. zt).

Bank prowadzit racjonalng gospodarke kosztami. Koszty odsetek w stosunku do planu

byty nizsze o0 4% oraz Bank uzyskat nizsze koszty dziatania Banku o 6%. Obcigzenie

wyniku z tytutu podatku dochodowego za 2024r. wyniosto 2.119 tys. zt i jest wieksze od
zaplanowanego o 670 tys. zt. Obcigzenie podatkiem dochodowym zaptaconym wynosi

22,53%.

IV.5 Ocena wraz z jej uzasadnieniem, dotyczaca zarzadzania zasobami
finansowymi,ze szczegélnym uwzglednieniem zdolnosci wywiazywania sie
z zaciagnietych zobowiazan oraz okreslenie ewentualnych zagrozen i
dziatan jakie Bank podjat lub zamierza podjac¢ w celu przeciwdziatania tym

Zzagrozeniom

W ocenie Zarzadu, Bank w 2024 r. prowadzit racjonalng gospodarke posiadanymi
zasobami finansowymi. Aktywa Banku mozna podzieli¢ na trzy gtéwne grupy. Najwiekszg
stanowig dtuzne papiery wartosciowe oraz akcje i udziaty 46,72%, naleznosci kredytowe
28,93%, naleznosci od podmiotéw finansowych 21,10%, majatek trwaty netto oraz
wartosci niematerialne i prawne 1,51% oraz pozostate aktywa 1,74%. Wskaznik ptynnosci
krétkoterminowej LCR wynosit 513%. Bank posiadat wyptacalno$¢ na zadowalajacym

poziomie poniewaz na koniec 2024 r. taczny wspotczynnik kapitatowy wynosit 29,53%
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i utrzymywany byt w catym 2024 r. powyzej 15,5% wymaganym przez nadzor
uwzgledniajacy bufory ostroznosciowe.

W 2024 r. MBS Gizycko uzyskat tgczne przychody w wysokosci 24.166 tys. zt, w tym
przychody z tyt. odsetek 17.417 tys. zt, prowizji 1.851 tys. zt, operacji finansowych 1.849
tys. zt , wymiany 92 tys. zf, pozostatych przychoddéw operacyjnych 335 tys. zi.

Ksztattowanie sie wysokosci sumy bilansowej, zysku netto i wspotczynnika wyptacalnosci

w okresie ostatnich trzech lat przedstawia ponizsze zestawienie w tys. zt:

Lp | Wyszczegdlnienie 2022 . 2023 r. 2024 r.
1 suma bilansowa netto

(tys. zt) 260.673 270.127 307.913
2 zysk netto (tys. zt) 6.561 7.396 6.823

taczny wsp. Wyptacalnosci
(%) 21,17 23,78 29,53

V. OCENA UZYSKIWANYCH EFEKTOW (w tym analiza wskaznikéw) w 2024r
V.1. Analiza sytuacji majatkowej i finansowej

Mazurski Bank Spoétdzielczy w Gizycku posiada na dzien 31.12.2024 r. fundusze wiasne
netto w wysokosci 32.692 tys. zt tj. rdwnowartos¢ 7.650 tys. euro przeliczone wedtug
$redniego kursu NBP na dzien 31.12.2024r. Duza czes$¢ funduszy wtasnych zaangazowana
jest w finansowanie s$rodkéw trwatych. Udziat majatku trwatego netto w strukturze
aktywow wynosi 1,51%, a udziat funduszy wiasnych w strukturze pasywoéw wynosi 10,62
%. Z wypracowanego w 2024 r. wyniku finansowego planujemy przeznaczy¢ co najmniej

90% na fundusz zasobowy.
V.2. Analiza rentownosci

Mazurski Bank Spétdzielczy w Gizycku uzyskat w 2024 r. wskaznik zwrotu z aktywéw ROA
netto w wysokosci 2,44%, ktory jest nizszy o 0,45 pp. od roku poprzedniego. Stopa
zwrotu z kapitatdw ROE wyniosta 23,94% i jest nizsza o 8,98 pp. niz w roku ubiegtym.
Rentownos$¢ pracy liczona wypracowanym zyskiem na jednego zatrudnionego wynosi
168,80 tys. zt i jest nizsza o 11,59 tys. zt niz w roku ubiegtym. Udziat kosztéw dziatania
do wynikéw dziatalnosci bankowej (C/I) wynosi 41,06% i jest wyzszy niz w roku 2023 o
3,232p.
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Zestawienie wskaznikéw za 3 ostatnie lata (W %)
Lp Wyszczegolnienie 2022 . 2023 . 2024 r.
1 C/1 41,00 37,74 41,06
2 ROA 2,48 2,89 2,44
3 ROE 35,00 32,92 23,94
4 marza odsetkowa 5,74 6,81 5,93
5 LCR 345 340 513

V.3. Istotne dziatania wplywajace na sytuacje Banku w 2024 roku

Ocena czynnikoéw i nietypowych zdarzen majacych wptyw na wyniki dziatalnosci za rok

obrotowy, z okresleniem stopnia wptywow tych czynnikéw lub nietypowych zdarzen na

osiggniety wynik

Bank pracowat w pogtebiajacym sie kryzysie gospodarczym wywotanym wojng w Ukrainie
oraz na Bliskim Wschodzie, a takze w warunkach kryzysu energetycznego, majgacego
przetozenie na wysokos$¢ wskaznikéw inflacji.

W 2024 r. Rada Polityki Pienieznej utrzymywata podstawowe stopy procentowe na
wysokim poziomie, co utrzymato wysoka dochodowos¢ z tytutu lokowanych srodkéw oraz
zakupu bondéw pienieznych, a takze wzrost przychoddw z tytutu odsetek od udzielonych
kredytow.

Nastgpit znaczny spadek obliga kredytowego, ktéry byt spowodowany sptatg kredytow
przed terminem zapadalnosci, a takze niski popyt na kredyty zwigzany ze wstrzymaniem
inwestycji przez klientow lub brakiem zdolnosci kredytowej wnioskujacych o kredyty, ze
wzgledu na zaostrzenie wymagan przy obliczaniu zdolnosci kredytowej. Bank nieustannie
monitorowat poziom kredytéw zagrozonych oraz czuwat nad sprawnym przebiegiem

egzekuciji.

V.4. Informacja na temat zagadnien srodowiska naturalnego

Bank nie powoduje istotnych zagrozen dla funkcjonowania srodowiska naturalnego. Bank
dazy do ograniczania emisji gazéw cieplarnianych poprzez ciagtq poprawe warunkoéw
cieplnych swoich budynkéw. W Centrali Banku zainstalowany jest system rekuperacji,
ktory ogranicza zuzycie energii cieplnej o okoto 70%. Wszystkie budynki podtaczone sq
do zbiorczych instalacji odbioru odpaddéw ptynnych, ktére ograniczajq ich emisje do

Srodowiska.



Sprawozdanie z dziatalnosci Mazurskiego Banku Spétdzielczego w Gizycku
w okresie od 01.01.2024 roku do 31.12.2024 roku

Bank dazy do wspierania lokalnej spotecznosci oraz dziatan na rzecz poprawy Srodowiska
w ramach swojego terenu dziatania. Jednym z elementéw tych dziatan jest realizacja
zalecen wytycznych EBA/GL/2020/06 dotyczacych udzielania i monitorowania kredytow
w czesci poswieconej tzw. czynnikom ESG (Environmental Social Governance -
Srodowisko, Spoteczenstwo, tad Organizacyjny) a wiec w zakresie kredytéw na
finansowanie zréwnowazonej srodowiskowo dziatalnosci gospodarczej. Stanowi to czesé
szerszej koncepcji ,zrownowazonego finansowania”, oznaczajacego kazdy instrument
finansowy lub kazda inwestycje, wykorzystujacq kapitat, dtug, gwarancje czy narzedzie
zarzadzania ryzykiem, w realizacji dziatalnosci finansowanej, ktéra spetnia kryteria dla
zapewnienia rozwoju przyjaznego dla srodowiska naturalnego. Elementy te widoczne sg
w tzw. kulturze ryzyka kredytowego Banku. Bank planuje wdrozenie w ramach swoich
zasad postepowania i procedur w zakresie ryzyka kredytowego szczegdtowych zasad
polityk i procedur udzielania kredytéw zréwnowazonych srodowiskowo, obejmujacych

udzielanie tego rodzaju kredytéw i ich monitorowanie.

V.5. Ocena ryzyka wystepujacego w Banku

Podejmowanie ryzyka zmusza Bank do koncentrowania uwagi na powstajgcych
zagrozeniach, poszukiwania adekwatnych form obrony przed nimi i dostosowywania
dziatalnosci do zmieniajacych sie warunkéw zewnetrznych. Ostroznosciowe
podejmowanie ryzyka, oznacza utrzymywanie racjonalnej rownowagi pomiedzy
prowadzeniem dziatalnosci przychodowej i kontrolowaniem ryzyka.

Do gtéwnych zadan w zakresie zarzadzania ryzykiem w Banku nalezy: dostarczanie
informacji na temat ryzyka i jego profilu, stosowanie dziatan profilaktycznych
redukujacych ryzyko i jego skutki, monitorowanie dopuszczalnego poziomu ryzyka,
szacowanie wymogoéw kapitatowych na pokrycie poszczegdlnych rodzajow ryzyka,
raportowanie wynikow oceny ryzyka oraz adekwatnosci kapitatowej Zarzadowi i Radzie
Nadzorczej, wykorzystywanie przez Zarzad i Rade Nadzorczg wynikéw audytu
wewnetrznego do biezacego zarzadzania i nadzoru nad ryzykiem.

Zarzadzanie ryzykiem jest zorganizowane w sposob umozliwiajagcy zapobieganie
konfliktom intereséw pomiedzy pracownikami, czy tez jednostkami organizacyjnymi
Banku.

Zarzadzanie ryzykiem w Banku realizowane jest w oparciu o opracowane w formie
pisemnej, przyjete przez Zarzad i zatwierdzone przez Rade Nadzorczg wewnetrzne

procedury.
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Funkcjonujacy w Banku system zarzadzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej jest

zorganizowany na trzech niezaleznych poziomach:

1) na pierwszy poziom sktada sie zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku;

2) na drugi poziom sktada sie:

a) zarzadzanie ryzykiem przez pracownikdw na specjalnie powotywanych do tego
stanowiskach lub w komodrkach organizacyjnych (zwane dalej ,zarzadzaniem ryzykiem
na drugim poziomie”),

b) dziatalno$é komérki do spraw zgodnosci;

3) na trzeci poziom sktada sie dziatalnos¢ komérki audytu wewnetrznego, przy czym
w zwigzku z uczestnictwem Banku w Systemie Ochrony, te dziatalno$¢ wykonuje
Spotdzielnia.

Zarzadzanie ryzykiem na drugim poziomie, jest niezalezne od zarzadzania ryzykiem na

pierwszym poziomie.

Pracownicy/komorki organizacyjne odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem na drugim

poziomie wykonujg zadania zwigzane z identyfikacjg, pomiarem Ilub szacowaniem,

kontrolg, monitorowaniem oraz sprawozdawaniem kazdego istotnego ryzyka.

Rada Nadzorcza w systemie zarzadzania ryzykiem sprawuje nadzér nad wprowadzeniem

systemu zarzadzania ryzykiem, w tym ryzykiem braku zgodnosci oraz ocenia jego

adekwatnos¢ i skutecznos$é, w tym m.in.:

1) zatwierdza, okreslony przez Zarzad, akceptowalny ogdlny poziomu ryzyka oraz
monitoruje jego przestrzeganie;

2) zatwierdza, przyjetq przez Zarzad, strategie zarzadzania Bankiem oraz nadzoruje jej
przestrzeganie;

3) monitoruje, czy strategia zarzadzania Bankiem, strategia zarzadzania ryzykiem, apetyt
na ryzyko, polityki oraz procedury sg wdrazane w spdjny sposob, a realizacja celow
strategicznych nastepuje zgodnie z diugoterminowym interesem finansowym Banku,
w tym koniecznoscig spetniania wymogow ostroznosciowych w zakresie funduszy
wilasnych i ptynnosci;

4) zatwierdza, przyjeta przez Zarzad Banku, strategie zarzadzania ryzykiem oraz
monitoruje jej przestrzeganie;

5) sprawuje nadzér nad opracowaniem, przyjeciem i wdrozeniem procedur, na podstawie
ktérych funkcjonowa¢ ma w Banku system zarzadzania ryzykiem; nadzoruje ich
przestrzeganie;

6) dokonuje rzetelnej i konstruktywnej oceny informacji przedstawianych przez Zarzad

lub jego cztonkdw;
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7) wybiera cztonkéw Zarzadu posiadajacych odpowiednie kwalifikacje do sprawowania
wyznaczonych im funkcji;

8) monitoruje skutecznos¢ czynnosci wykonywanych przez cztonkéw Zarzadu w zwigzku
z realizacjq ich zadan w zakresie systemu zarzadzania Bankiem;

9) sprawuje nadzér nad wykonywaniem przez cztonkow Zarzadu obowigzkéw,

10) okresla zasady raportowania do Rady Nadzorczej o rodzajach i wielkosci ryzyka
w dziatalnosci, po uprzednim przedstawieniu propozycji przez Zarzad, w sposéb
umozliwiajacy nadzorowanie systemu zarzadzania ryzykiem w Banku;

11) zatwierdza zasady przeprowadzania testow warunkéw skrajnych w odniesieniu do
poszczegolnych rodzajéw ryzyka;

12) corocznie ocenia adekwatnos¢ i skutecznos¢ systemu zarzadzania ryzykiem.

Zarzad w systemie zarzadzania ryzykiem projektuje, wprowadza oraz zapewnia dziatanie
spdjne ze strategig zarzadzania Bankiem, systemem zarzadzania ryzykiem, w tym m.in.:
1) okresla biezacg i przysztg gotowos¢ Banku do podejmowania ryzyka;

2) opracowuje i przyjmuje strategie zarzadzania Bankiem i strategie zarzadzania
ryzykiem;

3) odpowiada za opracowanie, przyjecie i wdrozenie procedur dotyczacych zarzadzania
oraz zapewnia wdrozenie planéw w zakresie systemu zarzadzania ryzykiem,
opracowuje i akceptuje polityke oraz zapewnia wdrozenie procedur; monitoruje ich
przestrzeganie;

4) odpowiada za oszacowanie kapitatu wewnetrznego na poziomie zapewniajacym
pokrycie wszystkich istotnych rodzajow ryzyka;

5) zapewnia strukture organizacyjng dostosowang do wielkosci i profilu ponoszonego
ryzyka i umozliwiajacg skuteczne wykonywanie zadan, w tym: wprowadza podziat
realizowanych w Banku zadan, zapewniajacy niezalezno$¢ zarzadzania ryzykiem na
pierwszym poziomie od zarzgdzania ryzykiem na drugim poziomie;

6) nadzoruje zarzadzanie ryzykiem na pierwszym i drugim poziomie;

7) nadzoruje wielkos¢ i profil ryzyka w Banku;

8) ustanawia odpowiednie zasady raportowania, w tym zasady raportowania Zarzadu do
Rady Nadzorczej; ustanawia zasady raportowania przez jednostki organizacyjne,
komoérki organizacyjne oraz stanowiska organizacyjne Banku o rodzajach i wielkosci
ryzyka w dziatalnos$ci, w sposdéb umozliwiajgcy monitorowanie poziomu ryzyka

w Banku;
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9) wprowadza niezbedne korekty i udoskonalenia systemu zarzadzania w przypadku
zmiany wielkosci i profilu ryzyka w dziatalnosci Banku oraz czynnikéw otoczenia
gospodarczego lub wykrycia nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu zarzadzania;

10) odpowiada za opracowanie, wprowadzenie oraz aktualizacje polityki wynagrodzen;

11) zatwierdza przyjete rodzaje limitéw oraz ich wysokosc¢.

Nadzér nad ryzykiem istotnym przypisany jest Prezesowi Zarzadu.

Komérki organizacyjne (lub wyznaczone osoby w Banku) uczestniczg w procesie

zarzadzania ryzykiem w ramach przypisanych im zadan w strukturze organizacyjnej

Banku oraz w procedurach wewnetrznych, dotyczacych zarzadzania poszczegdlnymi

rodzajami ryzyka.

Bank uznat w swojej dziatalnosci jako istotne nastepujace rodzaje ryzyka bankowego:

1) ryzyko kredytowe i ryzyko koncentracji,

2) ryzyko ptynnosci,

3) ryzyko operacyjne,

4) ryzyko stopy procentowej w portfelu bankowym,

5) ryzyko braku zgodnosci,

6) ryzyko kapitatowe.

Z uwagi na charakter i zakres prowadzonej dziatalnosci, najbardziej znaczacym rodzajem

ryzyka jest ryzyko kredytowe w tym koncentracji, ryzyko ekspozycji zabezpieczonych

hipotecznie oraz detalicznych ekspozycji kredytowych.

Cele strategiczne w zakresie ryzyka kredytowego obejmuja:

Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem kredytowym jest intensywny wzrost obliga

kredytowego oparty na dywersyfikacji portfela kredytowego przy minimalizacji ryzyka

kredytowego i koncentracji. Racjonalne zarzadzanie ryzykiem portfela kredytowego

odbywa sie poprzez:

- obnizenie poziomu udziatu naleznosci zagrozonych w portfelu kredytowym;

- zwiekszenie przychoddw odsetkowych;

- zwiekszenie przychodéw z tytutu prowizji;

- zapewnienie zréwnowazonego wzrostu portfela kredytowego skorelowanego ze
wzrostem bazy depozytowej;

- dostosowanie dynamiki przyrostu akcji kredytowej do dynamiki przyrostu funduszy

wiasnych;

- dostosowanie terminéw udzielania kredytéw do diugosci trwania sktadanych w Banku

depozytow.
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Identyfikacja oraz maksymalne ograniczenie zagrozenia utraty ptynnosci oraz
wyptacalnosci  dtuznika poprzez identyfikacje, administrowanie i zarzadzanie
nieobstugiwanymi i restrukturyzacyjnymi ekspozycjami. Utrzymywanie pokrycia
ekspozycji kredytowych z rozpoznang utratg wartos$ci (zagrozonych) rezerwami
celowymi/odpisami na poziomie minimalnym 30%. Ograniczenie ryzyka kredytowego
wynikajacego z transmisji ryzyka ESG na jakos¢ ekspozycji kredytowych oraz zdolnos¢
kredytobiorcy do obstugi =zadtuzenia. Celem zarzadzania portfelem ekspozycji
zabezpieczonych hipotecznie i finansujgcych nieruchomosci jest zapewnienie bezpiecznej
i efektywnej dziatalnosci Banku w obszarze tych ekspozycji w diugoterminowej
perspektywie, z uwzglednieniem réznic wynikajacych z charakterystyki finansowego
podmiotu oraz charakterystyki nieruchomosci stanowigcej przedmiot zabezpieczenia.
Dazenie do poprawy jakosci porfela kredytdw zabezpieczonych hipotecznie.
Zaangazowanie sie w ekspozycje kredytowe zabezpieczone hipotecznie na
nieruchomosciach mieszkaniowych - zagrozone do 3%, natomiast ekspozycje kredytowe
zabezpieczone hipotecznie na nieruchomosciach komercyjnych - zagrozone do 9%
udziatu w portfelu kredytowym. Celem zarzadzania detalicznymi ekspozycjami
kredytowymi jest zapewnienie bezpiecznej i efektywnej dziatalnosci Banku w
dtugoterminowej perspektywie, z uwzglednieniem wrazliwosci na zmiany warunkow
otoczenia oraz oddziatywania na poziom ryzyka, poprzez wtasciwy dobdr klientéow. Bank
dazy do zwiekszenia sprzedazy kredytéw konsumpcyjnych i mieszkaniowych dla oséb
fizycznych. Utrzymanie udziatlu portfela detalicznych ekspozycji kredytowych
zagrozonych na poziomie nie wyzszym niz 8% catego portfela kredytowego.

Bank nie stosuje technik redukcji ryzyka kredytowego.

Cele strategiczne w zakresie ryzyka ptynnosci i finansowania obejmuja:

1) zapewnienie finansowania aktywdéw i terminowego wykonania zobowigzan w toku
normalnej dziatalnosci Banku lub w innych warunkach, ktdre mozna przewidzie¢, bez
koniecznosci poniesienia straty,

2) zapewnienie utrzymania ptynnosci biezacej, krotkoterminowej, Srednioterminowej oraz
dtugoterminowej dostosowanej do rozmiaréw i rodzaju dziatalnosci, w sposéb
zapewniajacy wykonanie wszystkich zobowigzan pienieznych zgodnie z terminami ich
wymagalnosci, oraz zapewniajacy wypetnienie nadzorczych miar ptynnosci,

3) optymalizacje realizowanego dochodu przy réwnoczesnym zachowaniu petnego
bezpieczenstwa ptynnosci,

4) zapobieganie sytuacjom kryzysowym (zachwianiu ptynnosci).
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Cele strategiczne w zakresie ryzyka stopy procentowej obejmuja:

1) zapewnienie odpowiedniej struktury aktywdéw i pasywow oprocentowanych w celu
ograniczania ryzyka bazowego oraz ryzyka przeszacowania,

2) zarzadzanie ryzykiem marz kredytowych (spreadu kredytowego) z uwzglednieniem
premii za ptynnos¢ (CSRBB),

3) utrzymywanie wskaznikéwi. EVE I NII na poziomie wymaganym zapisami
Rekomendacji G KNF,

4) podejmowanie odpowiedniej polityki cenowej (w tym dziatarn marketingowych) w celu
utrzymania odpowiedniej do skali dziatalnosci stabilnej bazy depozytowej oraz
dochodowego portfela kredytowego w celu wypracowania odpowiednich marz,

5) codzienna realizacja polityki stop procentowej w procesie sprzedazy produktéw

bankowych.

Cele strategiczne w zakresie dziatalnosci walutowej obejmuja:

1) zawieranie transakcji o takiej strukturze oraz na takich warunkach, ktére w najbardziej
efektywny sposéb zabezpieczajg Bank przed potencjalnymi stratami z tytutu zmian
kurséw walutowych minimalizujac zwigzane z nim ryzyko;

2) Bank stosuje zasade aktywnego domykania pozycji walutowych, co sprawia, ze skala

ryzyka walutowego w Banku nie jest wysoka.

Cele strategiczne w zakresie ryzyka operacyjnego obejmuja:

Celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku jest przyczynienie sie do zmniejszenia
potencjalnych strat zaréwno finansowych jak i niefinansowych, utrzymanie ryzyka
operacyjnego na bezpiecznym, akceptowalnym poziomie, gwarantujgcym
funkcjonowanie Banku bez koniecznosci uruchamiania planéw awaryjnych w biezacej
dziatalnosci, polepszenia bezpieczenstwa klientow i wlasnego Banku oraz wzrostu
zaufania do Banku, obnizenie kosztéw i zapewnienie bardziej niezawodnej dziatalnosci
Banku jako cafosci, poprawy sytuacji ekonomiczno-finansowej oraz wzrostu
wiarygodnosci Banku jako instytucji zaufania publicznego. Proces zarzadzania ryzykiem
operacyjnym obejmuje identyfikacje, ocene, limitowanie, monitorowanie, raportowanie
oraz redukowanie tego ryzyka, ktory realizowany jest w sposdb ciggly. Gromadzenie
informacji o zdarzeniach ryzyka operacyjnego majacych miejsce w najblizszym otoczeniu
Banku oraz w miare mozliwosci o sposobach porycia strat ww. zdarzen i podjetych
dziataniach mitygujacych. Bank do wyliczenia wymogu z tytutu ryzyka operacyjnego

stosuje metode wskaznika bazowego.
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Bank zostat poddany przez Komisje Nadzoru Finansowego corocznej ocenie BION na
date 31.12.2023r.

V.6. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNEJ
System kontroli wewnetrznej obejmuje catg dziatalno$¢ Banku. W ramach systemu
kontroli wewnetrznej Bank powotuje:
1. Funkcje kontroli, na ktorg sktadajg sie:
a. Mechanizmy kontroli realizowane w trakcie wykonywania transakcji, czynnosci itd.
b. Niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontroli wewnetrznej
(weryfikacja i testowanie).
c. Raportowanie w ramach funkcji kontroli.
Stanowisko ds. zgodnosci.

Audyt wewnetrzny sprawowany przez Spétdzielnie Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

VI. LAD KORPORACYIJNY

Mazurski Bank Spétdzielczy w Gizycku przyjat Zasady tadu Korporacyjnego dla instytuciji
nadzorowanych, uchwatg Zebrania Przedstawicieli nr 14/2023 z dnia 02.06.2023r.

Bank uchwatg Zarzadu nr 43/2023 z dnia 18.04.2023 r. i uchwatg Rady Nadzorczej nr
32/2023 z dnia 24.04.2023 r. przyjat Informacje o odstgpieniu od stosowania okreslonych
Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych przez Mazurski Bank

Spétdzielczy w Gizycku.

Bank w roku 2024 r. stosowat Zasady tadu Korporacyjnego w nastepujacych obszarach:

Organizacja i struktura organizacyjna

Struktura organizacyjna jest przejrzysta i adekwatna do skali, charakteru prowadzonej
dziatalnosci oraz podejmowanego ryzyka, w ktorej podlegtos¢ stuzbowa, zadania oraz
zakres obowigzkéw i odpowiedzialnosSci s wyraznie przypisane i odpowiednio

przydzielone.

Relacja z udziatowcami
Bank dziata w interesie wszystkich udziatowcow i z poszanowaniem interesu klientéw,
o ile nie sg one sprzeczne z interesami Banku. Udziatowcy majgq réwny dostep do

informacji.
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Zarzad - organ zarzadzajacy

Zarzad Banku ma charakter kolegialny. Indywidualne kompetencje poszczegdlnych
cztonkow Zarzadu Banku dopetniajg sie w taki sposéb, aby mozliwe byto zapewnienie
odpowiedniego poziomu kolegialnego zarzadzania Bankiem. Zarzad jest jedynym
organem uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzadzanie dziatalnoscig Banku. Petnienie
funkcji przez poszczegdlnych czionkédw Zarzadu stanowi gtowny obszar aktywnosci

zawodowej cztonka Zarzadu.

Rada Nadzorcza - organ nadzorujacy

Rada Nadzorcza zatwierdza i nadzoruje realizacje strategii zarzadzania ryzykiem. Zarzad
Banku przekazuje Radzie Nadzorczej informacje o ryzyku zidentyfikowanym
w dziatalnosci Banku, charakterze, skali i ztozonosci ryzyka oraz dziataniach
podejmowanych w ramach zarzadzania ryzykiem. Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad
sprawami Banku kierujgc sie przy wykonywaniu swoich zadan dbatoscig o prawidtowe

i bezpieczne dziatanie Banku.

Polityka wynagrodzen
Bank prowadzi przejrzystg polityke wynagrodzen, ktéra nie stanowi zachety do

podejmowania nadmiernego ryzyka w dziatalnosci Banku.

Polityka informacyjna

Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjng, w szczegdlnosci Bank publikuje na
stronie internetowej raporty zawierajace informacje finansowe Banku. Polityka
informacyjna okresla w szczegdlnosci zasady i terminy udzielenia odpowiedzi cztonkom

Banku oraz Klientom Banku, a takze zapewnia ochrone informacji.

Dziatalnos$¢ promocyjna i relacje z Klientami
Dziatalno$¢ promocyjna Banku prowadzona jest z poszanowaniem powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa oraz dobrych obyczajow, wzorce umoéw, przekaz

reklamowy oraz informacje dotyczace wnoszenia reklamacji sg rzetelne.

Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne

W Banku dziata efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej wprowadzony przez
Zarzad i nadzorowany przez Rade Nadzorcza. Wykonywanie audytu wewnetrznego
powierzone jest Spotdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia, gdyz w Banku nie ma

wyodrebnionej komdrki audytu wewnetrznego. System zarzadzania ryzykiem w Banku
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zostatl zorganizowany adekwatnie do charakteru, skali i zlozonosci prowadzonej
dziatalnosci, przy uwzglednianiu strategicznych celéw Banku. Bank dazy do zapewnienia
jak najwiekszej transparentnosci swoich dziatan, nalezytej jakosci komunikacji

z Klientami oraz ochrony praw udziatowcow.

Gizycko, dnia 18 kwietnia 2025 r.
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